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東京観光産業
ワンストップ支援センター 

東京観光産業ワンストップ支援センターは、東京の観光産業の活性化に向け、観光関連事業者※

の経営課題に対し、相談から解決に向けた取組への支援にワンストップで対応する窓口です。

東京観光産業ワンストップ支援センターにご相談ください！
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※当センターは 東京都 及び（公財）東京観光財団 が設置・運営しています。

※宿泊業や旅行業をはじめ、東京都において旅行者向けにサービス・事業を提供する事業者

東京観光産業の相談窓口

のご案内 

センター3つのポイント

補助金など様々な支援
メニューを一元的に紹介

観光分野に精通した経験
豊富なアドバイザーから
の助言により、新たな取
組をサポート！

補助事業等の情報を簡単
に一括検索

マイページに登録し、
Web上で気軽にご相談

新たな観光ビジネスを展開
するきっかけやネット
ワークづくりなど、皆様の
チャレンジを後押し！

！

支援を探す #助成金 #設備投資 #IT導入

ワンストップで対応！
「総合相談窓口」

新たなビジネスチャンスを提供！
「セミナー・交流会」

あなたのお悩みお聞かせください！

　最新の支援情報をお届け！
「センター公式サイト」

新しい
旅行商品を
作りたい

海外からの
旅行客に来て
もらいたい！

特産品の
開発をしたい

バリアフリーに
関する専門家の
意見が必要
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・当センターでは、補助金の申請書類等の作成代行はいたしません。また、企業の紹介、
あっせんは行いません。
・最終的な意思決定、経営判断は相談者ご自身でお願いします。相談はあくまで意思決定
のための助言です。相談・支援の内容、助言・アドバイスの有無によっていかなる損害
が発生した場合でも、当センターは一切賠償責任を負いません。
・トラブルとなっている企業間の仲裁は、当センターでは受け付けておりません。
・土日・祝祭日・年末年始はお休みです。

総合相談窓口ご利用方法
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東京観光産業ワンストップ支援センターへのお問い合わせは…

ご注意事項

「相談フォーム」
へ相談内容を
入力

メールやお電話でも受け付けております 来所の場合（予約制）
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平日9：00～17：00（12：00～13：00は除く）

観光産業振興部 観光産業振興課

〒162-0801 東京都新宿区山吹町 346番地 6 日新ビル 2階

受付時間：平日9：00～11：30、13：00～16：30

相談時間： 1回あたり45分
※必ず事前に、ご予約をお取りください

まずは
公式サイトに
ユーザー登録

観光関連団体等と連携して、支援メニューの出張説明会・相談会も実施しております。

...... ...... 当センターが
課題の解決に
向けて全力で
サポート


